义乌市中心医院关于共享轮椅投放项目的采购公告
为提供便民服务，义乌市中心医院院引入共享轮椅，现对共享轮椅投放项目进行比价采购。欢迎合格的供应商积极报名参加。
一、采购方式：综合评分法。
二、采购内容及需求：
2.1采购内容一览表
	序号
	项目名称
	投放点位及数量
	收费标准
	服务期限

	1
	共享轮椅投放项目
	门诊一楼、门诊二楼、急诊住院楼一楼、医技住院楼二楼、康复病区；
数量按院方需求设置；
	1. 前1h免租借费用；
2. 之后每小时费用不高于3元；
3.当日累计金额不得超过20元
	3年；

	备注
	



2.2 采购需求
1、供应商所提供的产品、服务应实质上相当于或优于本需求表中的技术参数及性能（配置）要求及服务要求。
2、本项目中标注“▲”为实质性要求参数，供应商响应必须符合或优于，否则作响应无效处理；标注“※”号的要求为重要技术参数与要求。
	一、技术要求表

	序号
	名称
	技术参数及性能（配置）要求
	数量

	1
	共享轮椅
	1、轮椅
(1) ※符合《GB/T 13800—2009 手动轮椅车》或《GB/Z13800-2021 手动轮椅车》国家标准（提供具有CMA资质的第三方检测机构出具的检测（检验）报告复印件并加盖公章）；
(2) ※配备安全带；
(3) 具有保险公司合法有效产品保单；
(4) ▲具备有效的医疗器械注册证（体现轮椅型号），在响应文件中提供有效证明材料复印件。
2、归位桩
(1) 模式：“归位桩+轮椅”方式管理，确保每台共享设备有序插入到归位桩上锁；
(2) ※连接方式：非软链设计，强制收纳，归还即有序；
(3) 组合：支持1桩1椅投放及1+n组合方式，一个桩位对应一个二维码，根据采购方的需求灵活投放、随时调整或扩充；
(4) ※电源管理：锂电池供电，无需使用交流电，规避外接电源触电安全隐患；
(5) 归位桩摆放：无需破土动工。
3、租借系统
（1）▲租借方式：无需安装APP，同时支持支付宝、微信扫码租借；
（2）▲信用免押：同时支持微信、支付宝信用免押扫码租借；
（3）▲无广告净化租赁界面，承诺无广告运营；
（4）租借系统可实现远程升级与迭代管理、远程开锁。
	根据用户需求

	二、商务要求表

	服务期
	自验收合格之日起运营服务期共3年。

	报价
	本项目报价为管理费：按营业收入的百分比向医院缴纳（有效报价范围：10%-50%）

	收费标准限价
	▲收费标准：60分钟免费，免费时长后3元/小时，每日最高收费20元/24小时，非免押用户收取押金298元。

	服务要求
	※（1）免费质保：服务期内对出现故障或丢失损坏的轮椅和归位桩进行免费维修、更换和补齐；
※（2）免费送货上门、安装调试，免费培训，负责项目运营中的保洁、消杀等工作；
※（3）服务期内，设备发生采购人无能力处理和修复的故障时，成交供应商应在接到采购人故障通知后2小时内派技术人员到达现场处理，成交供应商负责其所有费用。成交供应商现场无法修复的，必须立即提供备份产品或临时替代产品；
※（4）供应商在中国大陆地区设有客服中心，提供7*24小时400技术支持，并配备专业客服人员，须在响应文件中提供供应商或厂商400技术支持电话和专业客服人员名单及2025年依法缴纳社保证明材料复印件；
※（5）本项目须配备专业的巡检维护团队（至少含1辅具适配师），人工巡检和在线巡检辅助系统相结合，发现故障及时反馈，排除故障及时上报，须在响应文件中提供供应商或厂商巡检维护团队成员信息及相关人员资质复印件2025年依法缴纳社保证明材料复印件。
（6）技术培训要求：设备安装调试合格后10个工作日内成交供应商派专业运维工程师对采购人的项目相关人员提供免费的正规操作和维保培训，以保证参训人员能正常操作设施设备、初步判断故障、简单维护保养。

	签订合同时间、交付使用时间及交货地点
	签订合同时间：自成交通知书发出后5日内。
交付使用时间：自签订合同之日起10日内设备（固定桩位+轮椅+程序）安装调试完毕，验收合格投入使用。
交货地点：采购人指定地点。

	验收标准
	（1）竞标产品必须是厂家合法渠道的全新正品，符合我国有关技术规范和技术标准。
（2）成交供应商应提供货物的有效检验文件，经采购人认可后，与合同的性能指标一起作为货物验收标准，采购人可对货物进行复检与性能测试，成交供应商应派出有经验、高水平的技术人员协助此项工作。采购人对货物验收合格后，签署验收合格证书，验收标准应符合中国有关的国家、地方、行业标准。
（3）交货时，所有产品均严格按签订的政府采购合同、成交供应商响应和承诺的技术参数及性能和国家有关标准进行验收，达不到要求或与响应和承诺的技术参数不一致的，视为产品验收不合格，采购单位可解除双方的供货合同。




2.3其他要求
中标经营单位需接受医院基建总务科监督。
三、预算金额：见招标需求。
四、服务资格要求：
1.国内具有独立法人资格。
2.参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录。
3.本次招标项目不接受联合体投标，不允许转包和分包。
六、付款方式：/。
七、投标文件及投标截止时间和地点：
[bookmark: _GoBack]本次招标采用不见面招标，请各供应商按技术标和商务标分开装订密封（技术标和商务标正本一份副本二份），密封袋封面处注明投标公司、技术标、商务标、联系人、联系方式，并在封标处盖章。请将标书在2025年9月25日12时前寄送至义乌市中心医院行政楼一楼109室采购招标中心（江东中路699号）。收件人：金老师，联系电话：0579-85208030 。
1.技术标：（一式三份）
应包括下列内容(复印件需加盖单位公章，提供的所有证书应在有效期内)
（1）提供投标人相关资质（营业执照，经营许可证及所投产品厂家授权书）； 
（2）投标人法定代表人身份证复印件、授权委托书及授权代表身份证复印件；
（3）其他投标人认为应该提交的资料（如业绩附合同或发票复印件）；
2.商务标：
（1）报价一览表（附件一） 
八、评审办法：
8.1 评标原则
评审依据：评审小组将以采购文件、响应文件为评标依据，对供应商的报价、技术、项目实施方案及信誉业绩等方面内容按百分制打分，总得分最高的投标人即为候选中标人。
8.2 评定方法
[bookmark: _Toc322094435]（一）对进入详评的，采用百分制综合评分法。
[bookmark: _Toc322094436]（二）计分办法（按四舍五入取至百分位）。
8.3 评分细则
（一）商务价格分（10分）
[bookmark: _Toc322094438]（1）价格分统一采用高价优先法计算，即满足采购文件要求且评标价最高的有效供应商的评标价为评标基准价，其价格分为满分。
（2）其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：
某有效供应商价格分 =（某有效供应商评标价/评标基准价）× 10分
（二）参数技术分（90分）
	序号
	评分内容
	评分细则
	分值
	备注

	1
	设备技术参数与功能配置
	[bookmark: _Toc17347][bookmark: _Toc15362]完全满足采购文件技术及商务要求的得18分，重要参数及功能要求（带※号的条款）负偏离每一项扣2分，漏项的每一项扣2分，一般参数及功能要求（不带※号的条款）负偏离每一项扣1分，漏项的每一项扣1分，最多扣完本项分值（以响应文件中提供的相关证明材料为准）。

	0-18分
	

	2
	系统性能分
	用户使用风险保障：共享轮椅具备有效期内产品责任险保单且累积赔偿额度达500万元及以上的，得5分，须在响应文件中提供有效保单复印件；
	0-5分
	

	
	
	共享押金风险保障：共享轮椅开设共享押金专用账户，由第三方监管的，得5分，须在响应文件中提供共享押金专用账户复印件；
	0-5分
	

	
	
	用户信息安全保障：共享轮椅租借系统信息安全等级保护达2级或以上的，得5分，须在响应文件中提供等保证书复印件；
	0-5分
	

	
	
	智慧医疗分级评价：共享轮椅租借系统支持用户互联网在线预约、到院自提的，得5分，须在响应文件中提供已实施案例系统截图；
	0-5分
	

	
	
	锂电电池安全保障：共享轮椅智能锁使用电池符合《试验和标准手册》ST/SG/AC.10/11/Rev.7  38.3标准要求的，得5分，须在响应文件中提供具有CMA资质的第三方检测机构出具的检测（检验）报告复印件。

	0-5分
	

	5
	项目实施
	根据供应商响应文件中的项目实施方案，包含项目拟投放方案、安装调试方案、免费技术培训方案、项目实施人员（客服、巡检等）配置（须提供供应商或厂商依法缴纳社保证明材料(2025年1月起至少1个月））、投诉纠纷处理方案、运维服务方案、共享轮椅智慧管理平台方案、年度维保报告方案的完整性、可行性和合理性进行评审。
（1）项目实施方案最完整、详细、合理、可操作性最强，人员配置方案最优，售后服务有保障的得25分；   
（2）项目实施方案完整，人员配置一般，具有可操作性的得15分；   
（3）项目实施方案不完整得5分；
（4）未提供项目实施方案得0分。  
	0-25分
	

	6
	业绩
	供应商自2022年1月1日起承担过类似项目业绩的，每有一份得1分，满分10分（提供合同或中标/成交通知书复印件并加盖供应商公章，否则不计分）；
	0-10分
	

	7
	技术能力
	供应商或厂商具有与本项目共享轮椅相关的专利或计算机软件著作权登记证书的，每项得0.5分，满分5分（供应商在响应文件中提供有效证明材料复印件并加盖供应商公章，否则不计分
	0-5分
	

	
	
	供应商具备有效的《互联网药品信息服务资格证书》的，得2分（供应商在响应文件中提供有效证明材料复印件并加盖供应商公章，否则不计分）
	0-2分
	

	
	
	供应商或厂商参与制定与投标产品相关的国家或行业标准的，得5分（供应商在响应文件中提供有效证明材料复印件并加盖供应商公章，否则不计分）
	0-5分
	

	8
	合计
	
	90分
	


(3） 总得分
总得分=商务价格分+参数技术分
九、开标时间及地址：
本项目开标时间：根据报名情况另行安排。本项目不要求投标人到开标现场开标。开标地址：义乌市中心医院行政楼1楼109室。
十、附件：
   附件1：报价一览表

                                    义乌市中心医院 
                                            202年月日


附件1                   
	

	


报价一览表

投标人名称（盖章）：                          

	
序号
	项目名称
	品牌
	价格 

	1
	
	
	

	
	
	
	

	合计总价：                 元     
大写：                  元




      

说明： 1、本采购项目要求投标人提供的货物及服务内容，除有特别规定外，都应包含在本报价范围内。
2、投标报价为投标方所能承受的最低、最终一次性报价。
3、总价超过预算价的投标将作无效标处理。
                                                                       
                                       投标人全称（盖章）：
                                       投标人代表（签字）：
联系方式：
                                        日 期：

